操作流程及注意事项

一、操作流程
学信网学籍信息自查具体操作流程与常见问题详见学信网-帮助中心,网址：

https://account.chsi.com.cn/account/help/index.jsp
二、注意事项：

1.学信网信息关系到每个学生的毕业、就业、考研深造，请学生务必认真对待本次注册，并妥善保管登录账号和密码。

2.学信网属教育部网站平台，学校对个人的账号和密码并无管理权限，故无法对学生的密码进行清零和重置。若不慎忘记账号密码导致无法登陆的学生只能按照页面提示自行找回密码。

3.注册时，填写姓名、身份证号等一切信息时请再三确认是否填写正确，姓名和身份证号码后面请勿带有空格。

4.注册登录后务必核对各项信息。如有误，以学院为单位填写《学信网自查问题汇总表》（见附件），2021年11月15日前报教务处学籍科（明德楼180室）。

